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Regulamin realizacji
vouchera prezentowego

§1.

Forma vouchera, bilecik informacyjny i ewidencja

1. Voucher moze zosta¢ wydany w formie drukowanej, elektronicznej albo w obu tych formach, zgodnie z
ustaleniami Stron.

2. Voucher ma charakter prezentowy i moze zawieraC wyltgcznie tre$ci o charakterze estetycznym lub
okolicznosciowym, w szczegolno$ci imie osoby obdarowanej, zyczenia, nazwe pakietu lub inne elementy
graficzne wybrane przez Kupujacego. Brak wskazania na voucherze szczeg6towych warunkéw realizacji
nie wptywa na wazno$¢ niniejszej Umowy ani na zasady korzystania z vouchera okre$lone w jej tresci.

3. Szczegotowe informacie dotyczace zakupionego vouchera, w szczegoino$ci data zakupu, data waznosci,
zakres pakietu, cena oraz dane Kupujgacego i osoby obdarowanej, Fotograf prowadzi w swojej
wewnetrznej ewidencji voucherdw.

4. Do vouchera dotgczany jest bilecik informacyjny zawierajacy podstawowe informacje niezbedne do jego
wykorzystania, w szczegélno$ci okres waznosci vouchera, sposob kontaktu z Fotografem, orientacyjny
czas trwania sesji oraz informacjg, ze miejsce i szczegdty realizacji ustalane sg indywidualnie z
Fotografem.

5. Kupujacy zobowigzuije sie przekazac osobie obdarowanej voucher wraz z bilecikiem informacyjnym oraz
poinformowac jg o koniecznosci kontaktu z Fotografem odpowiednio wczesniej przed uptywem terminu
waznosci vouchera.

§2.

Termin waznosci vouchera i zasady przedtuzenia

1. Voucher jest wazny przez okres 12 miesiecy od dnia zakupu, przy czym za dzien zakupu uznaje sie dzien
zaksiegowania petnej ptatnosci przez Fotografa, chyba ze Strony wyraznie wskazq inaczej.

2. Dlazachowania mozliwo$ci realizacji vouchera konieczne jest skontaktowanie sie z Fotografem i ustalenie
terminu sesji w okresie wazno$ci vouchera.

3. Zgloszenie checi realizacji vouchera pod koniec okresu jego wazno$ci nie gwarantuje dostepnosci
dogodnych terminéw. Kupujacy oraz osoba obdarowana przyjmujg do wiadomosci, ze liczba termindw
sesyjnych w poszczegdlnych miesigcach jest ograniczona.

4. Po uptywie terminu waznosci voucher nie uprawnia juz do rezerwacji ani realizacji ustugi na pierwotnych
warunkach, z zastrzezeniem ust. 5-8 ponize;.

5. Fotograf moze, w porozumieniu z osobg uprawniong do skorzystania z vouchera, wyrazi¢ zgode na
jednorazowe przedtuzenie jego waznosci, nie pozniej jednak niz w terminie 3 miesiecy od dnia
wygasniecia vouchera.

6. Przedtuzenie waznosci vouchera ma charakter uznaniowy i wymaga wyraznej zgody Fotografa.

7. Warunkiem przedtuzenia wazno$ci vouchera jest:
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a) zgtoszenie takiej potrzeby najpozniej w terminie 3 miesiecy od dnia wygasniecia vouchera,
b) uzyskanie zgody Fotografa,

c) uiszczenie doptaty odpowiadajacej réznicy pomiedzy ceng pakietu obowigzujaca w dniu zakupu
vouchera a ceng tego samego pakietu obowigzujaca w dniu uzgodnienia przedtuzenia, o ile taka
rbznica wystepuje.

Jezeli pakiet objety voucherem nie znajduje sie juz w aktualnej ofercie Fotografa, podstawg ustalenia
dopfaty jest cena pakietu najbardziej zblizonego zakresem do pakietu pierwotnie zakupionego, wedtug
aktualnej oferty Fotografa.

Po bezskutecznym uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 5, uprawnienie do rezerwacii i realizacji ustugi
objetej voucherem wygasa, a dalsza realizacja moze nastgpi¢ wytacznie na podstawie nowego,
odrebnego porozumienia Stron.

§ 3.

Zasady realizacji vouchera

W celu realizacji vouchera osoba obdarowana kontaktuje sie z Fotografem i ustala termin oraz szczegdly
sesji.
Realizacja vouchera nastepuje zgodnie z zasadami wspotpracy obowigzujacymi u Fotografa w dniu

rezerwacji terminu sesji, przy czym zakres $wiadczenia objety voucherem pozostaje zgodny z pakietem
zakupionym przez Kupujacego, chyba Ze Strony ustalg inaczej.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze sesje wykonywane przez Fotografa realizowane sg w autorskim
stylu prezentowanym w portfolio, na stronie internetowej oraz w mediach spoteczno$ciowych Fotografa.
Osoba obdarowana, realizujgc voucher, akceptuje styl pracy Fotografa, w szczegélnosci sposéb
fotografowania, dobor kadrow, percepcje obrazu, kolorystyke, sposéb obrébki oraz artystyczng
interpretacje sesji, i nie moze oczekiwa¢ wykonania sesji ani obrobki zdje¢ w sposob niezgodny z tym
stylem.

Fotograf nie przekazuje surowych plikow zdjeciowych, plikow RAW, zdje¢ niepoddanych selekcji ani
materiatdw roboczych. Osoba realizujgca voucher otrzymuje wytacznie zdjecia opracowane przez
Fotografa zgodnie z zakresem pakietu objetego voucherem.

Jezeli osoba obdarowana chce rozszerzy¢ pakiet ponad zakres objety voucherem, w szczegdlno$ci o
dodatkowe zdjecia, odbitki, foto produkty, dojazd lub inne $wiadczenia, doptata nastepuje wedtug
aktualnego cennika Fotografa obowigzujacego w dniu ustalenia tych dodatkowych Swiadczen.

Szczegbtowe warunki wykonania sesji, prawa autorskie, zasady wyboru zdjec, terminy oddania gotowych
fotografii, zasady zmiany terminu sesji, odpowiedzialno$¢ za szkody oraz kwestie dotyczace wizerunku
uczestnikéw sesji regulowane sg odrebng umowg lub dokumentem organizacyjnym przekazywanym
osobie realizujacej voucher przed potwierdzeniem terminu sesji.

W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia vouchera decydujace znaczenie dla ustalenia jego
waznos$ci, zakresu pakietu oraz osoby uprawnionej do realizacji maja dane zawarte w ewidencii
voucherdw prowadzonej przez Fotografa.

Brak bileciku informacyjnego lub jego utrata nie wytacza stosowania niniejszej Umowy.

Voucher moze zosta¢ wykorzystany jednorazowo.

§ 4.

Brak mozliwo$ci wymiany na gotéwke i inne ograniczenia



Voucher nie podlega wymianie na gotéwke ani w cato$ci, ani w czesci.

Voucher nie moze zosta¢ wykorzystany do zadania wyptaty rownowarto$ci pienieznej pakietu objetego
voucherem zamiast realizacji ustugi.

Voucher nie podlega zwrotowi po uptywie terminu wazno$ci, z wyjatkiem sytuacji wyraznie przewidzianych
przez obowigzujace przepisy prawa.

Niewykorzystanie vouchera w terminie jego waznosci nie powoduje powstania po stronie Fotografa
obowigzku zwrotu ceny vouchera.

Zmiana osoby obdarowanej wskazanej w ewidencji voucheréw wymaga uprzedniego uzgodnienia z
Fotografem.

§ 5.

Prawo odstapienia od Umowy

Jezeli niniejsza Umowa zostata zawarta na odleglo$¢ albo poza lokalem przedsigbiorstwa, Kupujacy
bedacy konsumentem ma prawo odstapi¢ od Umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia
jej zawarcia, z zastrzezeniem wyjatkdw wynikajgcych z obowigzujacych przepisdéw prawa.

Prawo odstagpienia, o ktérym mowa w ust. 1, moze zosta¢ wykonane, o ile voucher nie zostat wczes$niej
wykorzystany, a realizacja $wiadczenia objetego voucherem nie zostata rozpoczeta.

Odstgpienie od Umowy wymaga ztozenia Fotografowi o$wiadczenia, w szczegdinosci drogg mailowg na
adres: sesje@doggoophoto.pl.

W przypadku skutecznego odstapienia od Umowy Fotograf zwrdci Kupujgcemu otrzymang ptatno$¢
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstapieniu.

§ 6.

Prawa i obowiazki Stron

Fotograf o$wiadcza, ze posiada odpowiednie umiejetnoci i do$wiadczenie do wykonania ustug
fotograficznych objetych voucherem.

Kupujacy o$wiadcza, ze przed zawarciem Umowy zostata/zostat poinformowana/poinformowany o:

a) zakresie pakietu objetego voucherem,

b) cenie vouchera,

c) terminie waznosci vouchera,

d) zasadach przedtuzenia jego waznosci,

e) braku mozliwo$ci wymiany vouchera na gotéwke,

f)  sposobie realizacji ustugi.

Kupujacy zobowiagzuje sie przekaza¢ Fotografowi prawidtowe dane swoje oraz osoby obdarowanej w
zakresie niezbednym do wystawienia vouchera, prowadzenia ewidencji voucherdw oraz organizacji
realizacji ustugi objetej voucherem.

Kupujacy zobowigzuie sie poinformowac osobe obdarowang o przekazaniu jej danych Fotografowi w celu
realizacji niniejszej Umowy i pdzniejszej organizaciji sesji.



§7.

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Kupujacego oraz osoby obdarowanej jest Joanna Majewska-
Potawska, prowadzaca dziatalnos¢ nierejestrowang pod firmg DOGGOO Photography.

Dane osobowe sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonania niniejszej Umowy, prowadzenia ewidencji
voucherdw, kontaktu w sprawach zwigzanych z realizacjg vouchera, organizaciji sesji oraz dochodzenia
lub obrony ewentualnych roszczen.

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych stanowig zatgcznik do niniejszej
Umowy albo sq przekazywane Kupujacemu odrebnie.

§ 8.

Postanowienia konncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego oraz
przepisy dotyczace praw konsumenta.

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej, przy czym za forme pisemng Strony
uznajq takze ustalenia poczynione za posrednictwem wiadomo$ci e-mail lub wiadomosci prywatnych w
mediach spotecznosciowych.

Ewentualne spory powstate na tle wykonywania niniejszej Umowy Strony beda staraty sie rozwigzaé
polubownie, a w razie braku porozumienia sprawe rozstrzyga¢ bedzie sad wiasciwy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Umowe sporzgdzono w dwach jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron, przy
czym dopuszcza sie rdwniez zawarcie i potwierdzenie Umowy w formie elektronicznej.

Informacja dotyczaca przetwarzania danych przez Fotografa stanowi zatacznik do niniejszej Umowy.



